9 4

TAKOVO OSIGURANJE

A.D.O. “ TAKOVO OSIGURANJE “
Ul. Dr. ZoranaPindié¢a 15 a, 34000 Kragujevac
Tel. 034/30-30-00, fax.034/30-30-54

www.takovo-osiguranje.co.yu

Na osnovitlana 58 stav 2 tka 1 Zakona o osiguranju (Sl glasnik RS br 55/@@/D4) i odredaba Statuta « Takovo
osiguranje » a.d.o., Kragujevac (u daljem tekstwsbso), Upravni odbor Drustva na sednici odrZzatesja _10.04.2008_.god
donosi:

OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE POSILJIAKA PO GENERALNIM POLISAMA

UVODNE ODREDBE
Clan 1.

Pod generalnom polisom podrazumeva se opSti ugeastavljen u pismenoj formi, o osiguranju
svih poSiljaka jednog osiguranika u dafam transportu, koje se prevoze na rizik osiguranika

Generalnu polisu obavezno potpisuju osigutawa@siguranik.

Pod poSiljkom se podrazumeva roba koja se prevagdnom prevoznom sredstvu i sa jednom
prevoznom ispravom.

Pod jednim prevoznim sredstvom podrazumeva sanjdgmion, kamion sa prikolicom, Slep,
pomorski i réni brod unutrasnje plovidbe, vazduhoplov, postaritkjner.

Pod doméim prevozom podrazumeva se prevoz sa polaznimediéinim mestom u granicama
zemlje.

PREDMET OSIGURANJA
Clan 2.

Prema ovim Uslovima, osiguravaju se sve poSilgge lse prevoze i prenose bilo kojom vrstom
sopstvenog ili tdeg prevoznog sredstva na rizik osiguranika u demetransportuije su vrednosti usle
u osnovicu za obtan premije.

Predmet osiguranja, prema ovim uslovima, ne maigu b
1. Uvozne, izvozne i reeksportne posiljke koje ipreadunarodni tovarni list,

2. Posiljke koje se kupuju ili prodaju na paritgtgo-granica ili jugo-luka,

3. Osnovna sredstva osiguranika koja sa prevoeeppe ili premeStaju u granicama mikro-lokacije
pogona i najvise do 15 km izvan granice lokacignasno kada se prevoz vrSi u okviru poslovnog
podruja osiguravaa,

4. Roba na konsignaciji.

5. Putnéki prtliag i razne kolekcije (uzorci robe,putne é&ktije),

6. PoSilike koje se prevoze ili prenose iz servigreduzéa,

7. Vozila i maSine koje se prevoze na sopstvenitkazma,

8. Transformatori i teSki predmeti preko 5 tona,

9. Umetnéki i muzejski predmeti,

10. Novac, hartije od vrednosti, dragocenosti dpreti izrateni od plemenitih metala,

11. Prevoz ostene robe.

12. Prevoz upotrebljavane robe.

Robe navedene pod brojevima od 5-12 mogu se osignarapstim uslovima i premijskim stopama, za
koje se izdaju pojedikae polise osiguranja.



OSIGURANI RIZICI
Clan 3.

1) Prema ovim uslovima, po generalnim polisama red moZe osigurati od gubitka ili astaja
nastalih usled vanrednog spoljasnjeg diafm za vreme prevoza, odnosno od osnovnih tramsport
rizika:

1. Saobréajna nezgoda prevoznog sredstva ( sudar, udamnuéey pad u vodu, provaliju, na

zemlju, potonte, nasukanje i sl.)

2. Elementarna nepogoda ( oluja, provala oblatplgva, sneZzna ndiava, grom,odronjavanje i

sl.)

3. Pozar, eksplozija prevoznog sredstva,

4. Krada ili neisporuka cele poSiljke, razbojnistvo, katelimicna dokazana kda

- a sve kao posledica nastupanju nekog gore nawvgdeanrednog spoljasnjeg

dogataja (pod 1-3).

2) Roba se moze osigurati i s&e@m Sirinom pokiga, odnosno mogu se obuhvatiti i sléde
dopunski rizici:

« Manipulativni rizici - oStéenja poSiljke nastala u manipulaciji kod utovaséyvarao pretovara,
ukoliko je taj rizik na osiguraniku.
» Ostetenja ambalaze (cepanje $eesa rasipanjem. lom i curenje. lom i é&tge).
* Dodir sa drugim predmetima,
» Pokisnue, da i oksidacija kao posledica vanrednog spoljasdsgaiaja.
» Dokazna delimina krata i neisporuka.
Osiguranje robe od rizika navedenih pod 1) i 2)gp8lana naziva se "protiv svih rizika".

ISKLJU CENI RIZICI
Clan 4.

Osiguranjem nisu pokrivene Stete nastale usled:
1. Prirodnog svojstva ili mane osiguranog prednuétaliko su nastale bez delovanja vanrednih
spoljasnjih uzroka navedenihilanu 3. ovih Uslova, kao Sto su:

-kvar mesa, v@a, povita, mleka i njihovih preevina,

-smrzavanje, razmrzavanje,

-ugine Zivih Zivotinja, lom rogova, lom nogu, gubitaloga i prinudno klanje.

-rda, oksidacija, korozija usled normalne viage u e,

-samozapaljenje i eksplozija robe,

-normalni kalo,

-normalni lom lako lomljivih predmeta,

-lom unutradnjih delova elektronskih cevi, sijalicsl.
2. Stete nastale usled nepravilnog utovara odnissmeara osiguranog predmeta.
3. Stete nastale usled ke neisporuke, kao i Stete usled dejstva atmosfepgidavina i vode na
poSiljkama koje su prevozene otvorenim i nezasim prevoznim sredstvima.
4. Stete nastale usled nepakovanja ili nedovolpadgvanja osiguranog predmeta koji je po svojoj
prirodi izlozen gubitku ili oSt&enju.
5. Ako se vrSi prevoz poSiljaka takvih oblika i dinzija koje prekorauju dozvoljene gabarite u javnom
saobréaju, svi eventualni gubici ili oStenja takvih predmeta nisu pokriveni osiguranjem.
6. Osiguranje ni u kom staju ne pokriva Stete nastale usled zle namereub&nepaznje osiguranika ili
lica zacije postupke, po samom zakonu, odgovara osiguranik.
7. Stete nastale usled ratnih dégja, pobune, ganskih ratova, nemira ili obustave rada.
8. Na zahtev osiguranika, posebno se moze ugowsiguranje rizika navedenih u ovamanu pod 1,
prema posebnim uslovima, uz @aje dopunske premije i saglasno odredbama tasileuplovom da je
izvrSeno osiguranje predignoclanom 3. ovih Uslova.



TRAJANJE OSIGURANJA
Clan 5.

1) Osiguranje za svaku poSiljku, osiguranu preimai $okrica »0osnovni rizici«, péinje da t€e
od trenutka kada prevozno sredstvo sa robom naghklatliSte isportioca (prodavca) u polaznom mestu
nastavlja se za vreme usdhjenog toka prevoza i zavrSava isporukom robe adsktiu primaoca ili
istekom roka o 24asa, rédunaji od dana kada je osigurana roba stigla na odeeti&ivaj rok se ne
ratunaju subote, nedelje i praznici.

2) Osiguranje za svaku poSiljku osiguranu prermiai§okrica »svi rizici« pdinje da tée od
trenutka prelaska robe preko praga skladiSta tadawa na prevozno sredstvo ili kada zapoprenos
odnosno utovar na prevozno sredstvo u cilju otpretrage sve do zavrSetka istovara sa prevoznog
sredstva na odrediStu, odnosno skladiStu u kojelss skladisti.

3) Kad osiguranik prevozi poSiljke svojim prevamsredstvom, poSilijke su osigurane na
prevoznom sredstvu i tada:

» osiguranje traje i dok se poSiljka u mestu otpreme®ari na prevozno sredstvo koje jos nije
krenulo iz opravdanog razloga, ali najduzecada posle zavrSetka utovara na prevozno sredstvo;

» ako posiljka nije istovarena posle prispena odrediSte, odnosno nije presla prag skladista,
osiguranje traje dok se poSiljka nalazi na prevazsoedstvu,ali najduze 24sa po prispiel
prevoznog sredstva na odredisStéurajti od momenta kad je vozaru oma@gmn istovar;

» posilika je obuhvéena osiguranjem za vreme usputnog pretovara iladgienja, ako je to
prouzrokovana nastupanjem osiguranogajhuali ne duze od 4&sova.

4) U roku iz te&ke 3) ne raunaju se subote, nedelje i praznidani.

Slutajevi navedeni u tki 3) pokriveni su osiguranjem, pod uslovom da lpkeinije lako
kvarljiva i da je vozilo pod nadzorom ili u zatva@n prostoru.

PRODUZENJE POKRICA U SKLADISTU
Clan 6.
Prema ovim Uslovima, roba se moZe osigurati iedapk je uskladiStena sve do isteka vremena
od 30 dana, posle njenog pristizanja u skladiste.
Skladiste u koje se roba smeSta mora imati odggu@r uslove.
Ovo osiguranje pruza se samo za masine, aparate tehniku, t&na goriva ako je posebno
ugovoreno i uz pkanje dodatne premije osiguranja.

ODBITNA FRANSIZA
Clan 7.
Po ovim Uslovima, Stete se nakiogu u potpunosti (bez franSize) , ukoliko nije datige
ugovoreno, za Sirinu poka iz¢l.3, stav 1) i 2).
Visina fransSize utvuje se ugovorom o osiguranju za atéeu vrstu robe, u procentu
predvidenom tarifom premija i primenjuje se po posiljci.

OSIGURANA VREDNOST POSILIKE
Clan 8.

Po ovim Uslovima posiljke su osigurane na njihetarnu dinarsku vrednost u momentu
otpreme.

Ukoliko se tako dogovori, osigurana vrednost gk&it robe koju osiguranik kupuje ili prodaje
moze biti stvarna dinarska vrednost u momentu otpreivéana za troskove koji prate robu (prevoz,
uskladistenje i sl.) ako je takva vrednost uSlamnoricu za obraun premije.

U sluiaju nastanka Stete, osigurdya duZzan da naknadi i troSkove, prouzrokovanermamon
pokuSaja da se otkloni neposredna opasnost nagupsiguranog skaja, kao i pokuSajem da se
ogranie njegove Stetne posledice, pa i onda kad su tifmkostali bez uspeha.

Osiguravé je duzan da pruzi naknadu iz predhodnog stéakaj ako ona zajedno sa naknadom
Stete od osiguranog shia prelazi osiguranu vrednost.



LIMIT OSIGURAVA CA
Clan 9.

Maksimalna obaveza osigur&aa- limit po jednom prevoznom sredstvu ugovarace d
samopridrZzaja osigurava.Osiguravé je duzan da osiguraniku dostavi svaku promenusiano
samopridrZzaja odnosno limita.

Osiguranik je obavezan da svaku pojedinapoSiljku, preko ugovorenog limita prijavi
osiguravéu u roku od 4&asova pre otpreme poSiljke, radi obetdrga pokrica.

OSNOVICA ZA OBRA CUN PREMIJE
Clan 10.

Osnovica za obtain premije osiguranja dobija se primenom jednoglede&ih naina:

a) Zbira svih osiguranikovih ulaznih faktura (neke) i zbira svih osiguranikovih

izdatih faktura (isporuka odnosno prodaja), prémaovodstvenom stanju, ili

b) Zbira svih osiguranikovih ulaznih faktura (naka - ulaz),ili

c) Zbira svih osiguranikovih izdatih faktura (ispka - prodaja - izlaz), ili

d) Zbira svih vrednosti poSiljaka koje se prevoaeizik osiguranika, ili

e) Planirane realizacije samo kod novoosnovaredyméa.

Nacin za obr&un premije osiguranja obuhvataju i interne faktudestavnice za ispotane
posilike izmelu delova preduz@, ako nije drugaje dogovoreno.

PRIJAVA PODATAKA | ROKOVI ZA OBRA CUN
Clan 11.
Prijava podataka za oldan premije vrSi se periothio (meséno ili kvartalno) Sto se ugovara u
generalnoj polisi.
Osiguranik je duzan da za ugovoreni @hreski period dostavi pismene podatke osigutava
roku od 15 dana od dana ugovorenog &lmakog roka u polisi radi izrade obuma premije, a prema
ugovorenom n&nu za obraun premije izl. 10.ovih Uslova.

PREMIJA OSIGURANJA
Clan 12.

Premija osiguranja ob¥anava se primenom tarifi za osiguranje poSiljakibbonaem transportu,
u zavisnosti od Sirine poki i izabranog nana iz¢lana 10. koji predstavlja osnovicu za clua
premije.

Obraun akontacije premije ugovara se za mesec ili Rvad osnovu izvrSene realizacije iz
predhodnog meseca ili kvartala ili planirane resddie za naredni mesec ili kvartal. Definitivni edun
vrSi se za ugovoreni olbfanski period, na osnovu dobijenih podataka od oaigia.

Ukupno fakturisana premija iz prethodnog periodedptavlja iznos akontacije za
naredni obréunski period.

U slutaju da osiguranik ne dostavi podatke za definitodmiatun u roku od 15 dana od isteka
ugovorenog obrainskog perioda, osigura¥ée na obréaunatu akontaciju primeniti koeficijent rasta cena
industrijskih proizvoda i tako ob¥anati osiguraniku dugugu premiju za konkretan period.

Osiguravé ima pravo pregleda poslovnih knjiga i evidencigigoranika, radi uvida u pravilno i
blagovremeno prijavljeno podatke.

Podaci dobijeni od osiguranik@e poslovnu tajnu.

Premija se pka u roku ugovorenom u polisi.



UTVRPIVANJE STETE
Clan 13.
Osiguranik je duzan da odmah po saznanju za Gbetuesti osigurava

Konstatacija Steta na robi koja se prevozi
prevoznim sredstvom osiguranika

Stete na posiljci koju prevozi osiguranik sopstreprevoznim sredstvima konstatuje i uinje
havarijski komesar - procenitelj osiguréaa
U pojedinim sldajevima, izréito navedenim u generalnoj polisi - ugovoru, os&yat ima pravo
da ovlasti osiguranika da moze, na ugovorom pueghiinacin, samostalno utitvati obim i visinu Stete
do ugovorenog iznosa. Tako uten obim i visina Stete mora biti konstatovana kgsksod strane
osiguranika.
Konstatacija i utvrdivanje Stete na robi
koja se prevozi tdlim prevoznim sredstvom

Stete na posilikama ili gubitak poSilike u trangpaitviduje zapisniki osiguranik i vozar,
prilikom preuzimanja posiljke.

Ukoliko vozar odbije da supotpiSe zapisnik o é8tgu ili gubitak posSiljke, osiguranik je duzan da
primedbu o Steti upiSe u tovarni list i odmah uigimeni protest vozaru.

Kod oStéenja ili gubitka dela posiljke koji prilikom primgnnisu bili vidljivi, osiguranik je
duzan da stavi vozaru prigovor neposredno poStig@tSteenje ali najkasnije:

-u roku od 3 dana u poStanskom transportu i preva@zunutrasnjim vodama.

-u roku od 7 dana u Zelezkom i kamionskom prevozu i

-u roku od 14 dana u vazduSnom prevozu.

Rokovi iz prethodnog stavadnaju se od dana preuzunanja poSiljke od prevozioca

Ukoliko se osiguranik ne slozi u pogledu oceneyka i visine Stete, utdivanje Stete vrSe vestaci
koje imenuju osiguravai osiguranik.U sldaju da se vestaci ne slozc. imeni/ae tréi vestakgije je
miSljenje konano.

Osiguranik je duzan da u shju saobréajne nezgode prevoznog sredstva i razi&@kraie
obavesti odmah najbliZu stanicu policije radi ispganja zapisnika o udaju.

VISINA ODSTETE
Clan 14.

U slwaju potpunog gubitka ili potpunog o&émja posiljke (stvar se ne moze popraviti i dovesti
preiasnje stanje) kao posledica osiguranog rizika,upaigt je duzan da izvrSi naknadu Stete u visini
osigurane vrednosti posiljke.

U slwtaju potpunog ostenja posiljkesiji izvesni ostaci ili delovi imaju materijalnu vil@ost,
osiguranik je duzan da, u dogovoru sa osigut@wa izdvoji vrednost ostataka po najpovoljnijojgroj
ponudi.

Prilikom isplate naknade:
osiguravé ¢e od iznosa osigurane vrednosti odbiti vrednosttkat ili ¢e pravo na vrednost ostatka
preneti sa osiguranika na osiguréaa

U slwaju delim&nog gubitka ili oStéenja osigurane posiljke, osigur&ja duzan da izvrSi
naknadu Stete na osnovu procenta gubitka vredpostenjene na osiguranu vrednost.

Osigurana vrednost posiljke predstavlja maksimiaimys obveze osigura¥@ prema osiguraniku.
Preko ovog iznosa mogu se naknaditi samo troSkawstatacije Stete i troSkovi spasavanja preduzeti u
saglasnost osigurata

U slutaju gubitka ili oStéenja dela ili delova osigurane masine (aparatédrgesja) nastalog kao
posledica osiguranog rizika, iznos koji je osigatan obavezi da naknadi, ne moze bitéived troSkova
zamene ili opravke tog dela ili delova daeih za ostale troSkove razumnonjene u cilju popravke i
osposobljavanja maSina za normalno funkcionisanje.



Ovaj iznos ni u kom sliaju ne moze biti w@ od vrednosti cele posiljke.

PODNOSENJE ODSTETNOG ZAHTEV A
Clan 15.

Osiguranik ili korisnik osiguranja podnosi pismeahtev za naknadu Stete sa obrazloZzenjem i
sledéom dokumentacijom:

- Faktura, otprernnica, dostavnica, izdatnicar{eki drugi dokument iz kog je vidljivo koja je
vrsta robe prevoZena, kéilha, pojedinana vrednost).

- Prevozna isprava (tovarni list, putalog, réna teretnica).

- Zapisnik o proceni Stete predstavnika osigutaya

- Zapisnik policije,

- Zeleznéki zapisnik o izvitaju,

- Zapisnik supotpisan od strane kamionskog énog vozara

- Izjavu vozéa odnosno pratioca poSiljke o nastaloj Steti,

- Ostala dokumenta neophodna zaditanje uzroka i obima Stete.

NAKNADA STETE
Clan 16.
Osiguravé je duzan da osiguraniku isplati naknadu iz osigjara roku predvenim ugovorom
ili zakonskim propisima, funajwi od dana dobijanja kompletne dokumentacije zadiawiju Stete.

REGRES
Clan 17.
Isplatom naknade iz osiguranja, sva prava osigkagirema tréem licu, nastala u vezi sa Stetom
za koju je ispléena naknada prelaze na osigutavaajviSe do ispteenog iznosa.
Osiguranik je duzan da osigur&uana njegov zahtev, pruzi punu painoostvarivanju prava
prema tréim licima i da mu izda uredno popunjenu i potpis@upravu o ustupanju svojih prava (cesija).

POSEBNE ODREDBE
Clan 18.

Ugovor o osiguranju, po odredbama ovih Uslova,tesrse zakljtenim kad ugovaka potpisSu
generalnu polisu sa prilozenim uslovima osiguranja.

Ukoliko se pored ovih Uslova, ugovore i posebniovis(klauzule) isti moraju biti ili predati
osiguraniku u pismenoj formiciniti sastavni deo ugovora o osiguranju ili se unegeneralnu polisu.

Prikljucene klauzule (uslovi) uz generalnu polisu osiguamaju prednost pred Stampanim
Opstim uslovima, dok ispisani uslovi u samoj palsaju prednost nad priklfenim klauzulama i
Stampanim Opstim uslovima, ukoliko su sadrzajnoaanticiti.

Ukoliko je neka odredba ovih Uslova u suprotneatzakonskim propisima koji reguliSu
osiguranje u dont@m transportu, primenjiva se odgovarafe zakonske odredbe.

NADLEZNOST SUDA
Clan 19.
U slwaju spora povodom primene ovih Uslova, nadleznosa ®drduje se prema sediStu
osiguravéa.

TRAJANJE | OTKAZ OSIGURANJA
Clan 20.
Osiguranje se zaklwje na neodi@eno vreme, s tim Sto ga svaka ugovorena strana otkdeati
preporgenim pismom sa otkaznim rokom od 90 dana.
U slwaju otkaza, osiguranjem su pokrivene Stete nastatesiguranim poSiljkama za vreme
otkaznog roka.



Na osnovuclana 182. Zakona o osiguranju (,Sluzbeni glasnik’' R&®j 55/04, 70/04, 61/05 i
85/05) i Poglavlja Il. stav 1. ¢&a 2. i 3. Odluke o sadrzini miSljenja owasiog aktuara (,Sluzbeni
glasnik RS* broj 19/05) dajem slegie

MiSlienje

PredloZeni Opsti uslovi za osiguranje poSiljakegpaeralnim polisama u skladu su sa Zakonom i
propisima donetim na osnovu Zakona i drugim propéskojima se ukiuje delatnost osiguranja.

Predmet osiguranja, rizici od kojih se vrSi osigyea n&in sprovalenja osiguranja i ostali
postupci u procesu sprad@nja osiguranja definisani su odgovataju odredbama ovih Uslova.

Daje se pozitivno misljenje na predlog Opstih ual@a osiguranje poSiljaka po generalnim
polisama.

Beograd, 12. februar 2008.god. Ovidi aktuar

Mr Milan Cerow

Ovlaéenje broj 4/1-12-056/98



